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Capitulo II.- Centro Integral de
Apoyo a la Mujer
2.1 Datos Histéricos del Centro Integral
de Apoyo a la Mujer

-

A»finales’de 1992 un grupo de;qujeres de
la Colonia solidaridad en Hermosilld Sonora,
como respuesta a las necesidades‘;ge‘gervicios
publicos y regularizacién de terrenos se
fueron organizando para buscay 'solucionar
dichos problemas, vy empezaroh "a dar sus
primeros pasos para formar lo que’ coOnocemos
como una Organizacién No  Gubernamental,
entendiéndose esﬁa como la define Mario Padrdn
"Organizaciones privadas sin fin de lucro,
publicamente registradas ( o con status
juridico), cﬁya principal funcidén es. llevar a
cabo proyectos de desarrollo que favorezcan a
los sectores populares y gue reciban un
séporte financiero. Las fuentes de
financiamiento son casi siempre otras ONG de
los piases industrializados, que operan en el
esquema de la cooperacidén internacional". (14)
LAVANDEZ, Mantilla Fernands. Las Organizaciones No Gubernamentales y los Sistemas

s de Saiud. Boletirm de la Oficina Sanitaira Panamericana. Vol. 109, nos.5 vy 6.
Noviembre y Dicienbve 1990.p.p. 534~ bL19.




Basado en 1o anterior, en 1993 la
coordinadora  del Programa Mujeres en
Solidaridad de la Secretaria de Desarrollo
Social, conocidé a este grupo de mujeres de la
colonia soiidaridad Y se intereso en
apoyarlas. Estés' conformaban uﬁf grupo de
alrededor de 34 mujeres que ' tenian la
inquietud de un proyecto produétivo ya sea una
panaderia o tortilleria pero enféSé‘entonces
se abrié wuna en la colonia, éoé lo | que
pensaron que no daria resultadofab;ir~otra~y
la coordinadora de SEDESOL les propuso que
realizaran una encuesta pafé_hdonocer la
opinién de la comunidad, a tra&és‘de esta y
apoyadas en la observacién se dieron cuenta de
que algunas mujeres tenian prdblemas de
violencia con su pareja, cuando por impulso de
SEDESOL se unieron para formar un'éentro de
apoyo a la mujer, no pensaron en Ccomo se
sosténdria el centro, solo pedian el apoyo de

una psicdloga, una Licenciada y crear un

albergue para las mujeres que lo requirieran. .



Para conocer primeramente que acciones iban a
realizar en beneficio de las mujeres de 1la
colonia, la coordinadora de SEDESOL les impartia
una vez a la semana en casa de una de elias,‘
platicas sobre diferentes temas tomando en cuenta
el 1interés de las mujeres, enfocandose a una
pregunta ¢ Qué haceée la mujer en el’' hogar? donde
ellas mismas se respondian que-siempfe la mujer
hace cosas pensando en los demés, .por, los hijos,
por la pareja; lo que les permitid éﬁear un centro
de apoyo a los diferentes problemqg que se les

presentan en el hogar.

A principio de 1994 por el éraﬁ impulso de
SEDESOL se constituyeron eﬂ! mujeres en
solidaridad conociendo a mujeres de todo el estado
lo gue les permitid recibir capacitacién en temas
como salud, gértero, violencia y democracia; ademas
de recibir por parte del H. Ayuntamiento dos

solares para crear un espacio para la mujer.
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En Abril del mismo afio por parte de SEDESOL
les 1llega financiamiento de 15,000 pesos . én
material de construccidén para un centro, material -
que no fue suficiente por lo que las mujeres (que
iban quedando menos); se organizaron en ciertas
actividades para reéabar fondos y”cdmp}ementar lo
que hacia falta para la construccién del inmueble.

En 1995 Mexfam apoyaba al centfg‘ilevgndo a
cabo campafias medicas, acudiendo “al centré .dos
horas todos los dias, para brindar Tatencién al
publico en general. l

En Marzo de 1996 firmaron un convenio con la
Secretaria de Salud, donde ée les 'apoyo con un
cuadro de salud consistente; en un doctor y una
enfermera, estos solamente serian para prevenir
enfermedades; ademds apoyaria para terminar la
obra negra que aun no se concluia y por ultimo

con el equipo indispensables para la enfermeria.

L]



El 14 de junio de 1996 1llegdé al centro una
Licenciada en Derecho que habia sido contratada
por medio de un programa de SEDESOL esta propuso
llevar a cabo un evento de matrimonios colectivos,
inquietud que considero daria resultado, por 1lo
que se dio a la tarea de recorrer toaas las calles
para conocer a la gente de la colénié, evento en
el que se obtuvo Dbastante feSpuesta de la
poblacidén, motivando mas la particﬁpa?ién de las

mujeres fundadoras del centro. '

’

.
f
.

En Enero de 1997 el programa de’ mujeres en
solidaridad (SEDESOL), enviaba a~unalTrabajadora
Social para que se llevara a cabo ana evaluacién
del programa, procedimiento que no tuvo éxito
debido a que dicha persona no dio los resultados
por escrito, . solo refirié que las mujeres
fundadoras del centro no querian pertenecer a lo
que seria AMUSAC (Asociacién de Mujeres Unidas de

Sonora A.C) y que estaba muy desorganizado.



En Abril de 1997 se contrato a una Psicéloga
y en poco tiempo la nombraron coordinadora del
centro por su gran dinamismo, esta persona ténia‘
la obligacién de asistir a varias capacitaciones
fuera del Centro Integral de Apoyo a la Mujer;
pero a las sefioras fundadoras no. les parecia que
se ausentara tanto tiempo, en-: NoViembre del
mismo ano la Psicdbdloga se vio caéi»ogligada por
la presién de las mujeres a renunciax.
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En Diciembre 1997 empezaron.'un' proyecto de
SEDESOL pero como no existia coo:dinadora; la -
Licenciada se hizo responsable‘del:centro y del
programa; esta persona le deseab3 dar otro giro
al centro; para que se hiciera Asociacién Civil

lo cual no prospero.

En 1996 acudieron a Cbregdédn a capacitarse
sobre Derechos de la Mujer; con recursos

financieros propios.

Actualmente estan trabajando con un proyecto
de Consolidacién en donde buscan alternativas de

financiamiento con SEDESOL para capacitarse en:



tratamiento y curacién de las enfermedades de

transmisidn sexual.

Por motivo de financiamiento en el mes de -
agosto a diciembre de 1998 se ha brindado atencién
al publico, Uinicamente en el Aareéea de salud,

financiado este por'la Secretaria de ‘Salud.

2.2 Programas y Servicios del Centro

Integral de Apoyo a la Mujer . ( K

El centro tiene contemplado los siguientes

programas: .
Desarrollo Comunitario.- Ofrece un espacio de
cuidados infantiles temporales para  hijos de

mujeres que acuden al centro. Cuenta también, con

una cocina popular al servicio de estas.

Educacién Y Capacitacién.- Promueve y

proporciona conferencias, foros y talleres sobre

L}
problemas que atafien a la mujer.



Juridico.- Ofrece asesoria, seguimiento N
orientacién juridica en los aspectos que afectan a
la mujer, tales como denuncias, situacién legal,
divorcios necesarios y voluntarios, cambio de
apellido, penéién alimenticia, perdida de 1la
patria . potestad, vacreditacién, dé' hechos de
nacimiento, abusos deshonestos vy eétﬁpﬁp.
Psicologia.- Brinda atenciénit ﬁéicolégica,
asesoria y orientacién a 1la poblacién en genheral
que se ve afectada en su proceso de desarrollo
brindando servicios como:

* Apoyo psicopedagogico.- apoya:qé nifios con
problema con un coeficiente normal' pero ' que
presentan dificultades en la atencién, en
problemas de conducta, problema de congentracién,
etc. con sesiones de 2 veces a la semana, cuando

el menor asi los requiere.

* QOriéntacién familiar.- se apoya al padre, madre
e hijo en conjunto para conocer el origen del
problema, se le ensefla a los padres las

habilidades de los nifios, las estrategias de



ensefiar que son de reforzamiento y castigo;
reforzamiento negativo y positivo; castigo
negativo y positivo; esta seccién depende .del
problema en ocasiones se cita a todos una vez y -
después la psicdloga los maneja en terapias

individuales dependiendo de la problematica.

»
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* Apoyo en alfabetizacién.- la psicédloga apoya a
' G o

las mujeres due no cuenta con- la educacién

primaria, en colaboracién con los programas que

maneja INEA, impartiendo asesorias dgs veces por

semana.

* Terapia Individual.- apoya a adolescentes vy
adultos cuando llega con problema de intento de
suicidio, alcoholismo, pandillerismo,
drogadiccién, bajo rendimiento escolar y problemas
familiares, sé les ayuda con terapias de
autocontrol, autoestima, automotivacién, terapias
de aprendizaje para modificar la conducta, con
sesion@s de una vez cada 2 semanas por 8 o hasta
12 semanas depende del problema y del avance que

se obtenga con el adolescente o adulto.



* Escuela para padres.- se le informa en su
mayoria a la madre de familia, la habilidad de la
comunicacién entre hijos, programa . de
reforzamiento en su casa. En estas sesiones se les
informa la importancia de la no violencia
intrafamiliar y enfatiza mucho en l1la comunicacién

entre toda la familia. ' ) a

* Terapia de pareja.- esta terapia” la“utiliza la
psicéloga cuando la pareja en si tiene problemas
de separacidén, de violencia entrefam?os.en donde
trata de concientizarlos del ciclo dé violencia
para que después ellos mismos o la mujer tome una
decisién definitiva de la situaciéncon su pareja,

esto depende de cada caso.

Programa de+ Salud.- Proporciona  consulta
general, orientacidén y capacitacién en salud
reproductiva, educacién sexual y planificacién
familiar, este departamento depende directamente
de la Secretaria de Salud y cuenta con un Doctor,
una enfermera y una secretaria que estos a la ez

son financiados por la misma Secretaria.



Atiende al publico en general de Lunes a Viernes

de las 8:00 a 13:00 horas.

2.3 Formas de Atencién a Problemas de '

Violencia

El Centro Integral de Apoyo a la ﬁujer (CIAM)
como ya se menciono en el capiﬁulq anterior fue
creado para atender basicamente éi~ §roblema de
violencia que sufre la mujer, pero eiwcentro”no ha
podido llevar a cabo actividaéés.‘ﬁnicamente

encaminadas a ese fin,

Las sefioras que fundaron el cehErb se han dado
a la tarea de llevar a cabo actividades para
buscar financiamiento con algunas dependencias,
apoyandose bastante en la Secretaria de Salud que

las ha apoyado desde su inicio.

Cuando una mujer llega a este centro porque ha
sufrido de violencia conyugal se le elabora un
estudio que sirve de filtro el cual contiene los

siguientes datos: nombre, edad, direcciédn, datos



familiares entre otros; después se le plantea que
en el centro  se le puede Dbrindar apoyo
psicolégico, medico o legal si decide denunciar
su problema; o bien si ella se siente tan dolida
que no quieré volver a su hogar se le plantea que
puede recurrir al albergue temporaIﬁmientras busca
otro iugar donde vivir; c¢on la ﬁﬁiéaﬂcqndicién de
apoyar en actividades del cenfr&w como - hacer la
limpieza, la cbmida etc.; se le 6}réég todo tipo
de apoyo que requiera la mujer vy éé actia- hasta

’

donde ella lo desee. oo

En el Centro Integral de Apoyo a la Mujer eﬂ
realidad nos damos cuenta que “fasi no acuden
mujeres a solicitar especificamente el apoyo por
problema de violencia, por lo generél,'lavnmjer
acude al centro cuando esta muy reciente el
problema vy désea que se le atiendan los golpes
que ocasiona la violencia; la mayoria de las
veces manifiesta que fue violentada y en otras
ocasiones que solo se encuentra mal de salud;
siendo la encargada de la atencién a la salud la
que  detecta el problema y se da a la

tarea de  conocer el origen de este,



descubriendo que la mujer ha sufrido violencia en
su hogar, se le. ofrece, ademds de la curacidén de
los golpes, ayuda psicolégica o legal, aceptando
esta solo una o dos veces, pero después abandona

este apoyo.

Si el caso lo atiende -el &rea 'dé psicologia o
s

el 4rea Jjuridica, la encargada del &rea al
cerciorase que no continuo con flas sesiones,
realiza una visita domiciliaria pafg'éonocer el
motivo del porque no regreso, se le.insigtewa_que
acuda nuevamente, pero no 1o hace poréUe el marido
0 su pareja la amenaza en hacerle dafio si regresa
a pedir apoyo; o bien la mujer no desea que la
ayuden porque siente que asi esta bien su
situacién y se culpa de ello. Por lo tanto a los
profesionales gue dan apoyo legal y psicolédgico
solo les queda estar pendientes de que el problema

no se agrave cada dia més.

Cuando las personas encargadas de elaborar el
filtro'se enteran de que una sefiora de la colonia
sufre violencia, se le wvisita, para tratar
cualquier otro ‘asunto hasta retomar el problema y

se le invita a que acuda al centro sin ningun



compromiso a recibir terapia, algunas aceptan

este apoyo y otras no.

Cuando logran que la mujer acepte el
problema y -‘asistan a recibir las Terapias
Familiares, algunas parejas  .superan el

problema y otras deciden, separarse: ,

L]

Cabe sefilalar que en algunos casos‘la‘mujer
siente que la atencidn psicolégica‘ que le
brindan no soluciona de inmediate su problema
sin pensar que la terapia es todo n proceso
donde se va a conocer a si misma y ademés se
le presentan alternativas de sd}ucién, para
que decida cual es la mas adecuada a su

situacién.



