CAPITULO 1




El Servicio Social Universitario (SSU) fue instituido el 26 de mayo de 1945
cuando se public en el Diario Oficial de la Federacion la Ley de Profesiones, la "
cual fue Reglamentaria de los Articulos IV y V de la Constitucién General de la
Repblica y emitida en octubre del mismo afio.2

El capitulo V de la Ley Reglamentaria para el Ejercicio de Profesiones, en su
Articulo 26 sefiala: "Todos los estudiantes a que se refiere esta Ley, asi como los
profesionistas no mayores de sesenta afios 0 impedidos por ergfermedad grave,
ejerzan o no, deberan prestar el servicio social en términos de esta Ley".3 '

El Articulo 27 define: "Se entiende por servicio social el trabajo de caracter
temporal y mediante retribucién que presten los profesionistas y estudiantes en
interés social y del Estado." Luego, en el Articulo 31, establece que cuando el
Servicio Social absorba totalmente la atencién del interesado o le impida el ejercicio
libre de la profesion, la remuneracién deberd ser suficiente para satisfacer
decorosamente sus necesidades. Se afirma que la duracién del servicio no debers ser
menor de seis meses ni mayor de dos afios, tiempo que debera ser efectivo ain

cuando no pueda ejercerse de manera continua, 4

A partir de ese momento las instituciones de educacién superior establecieron
la obligacion a los estudiantes, de realizar el SSU como requisito indispensable para
recibir la carta de pasante y como elemento primario para acceder a su titulacién.

Como antecedente a la Ley de Profesiones, en 1942 la Universidad de
Sonora, via un folleto que emiti6 para fijar la posicion pedagdgica, social y
filosofica de la Maxima Casa de Estudios, sefialé: "La Universidad de Sonora sera
una institucién de cultura y basaré sus labores en la investigacién y el estudio; no
serd elitista; la Universidad sera un centro de orientacién y de consejo para todos los
hombres de trabajo y de empresa del Estado: el obrero, el campesino, el minero...
~ todo el que tenga un problema puede acudir ala Universidad; la Universidad no serd
el Oraculo de Delfos, ni tendra en sus manos ]a clave de toda clase de problemas, lo
que se propone €s estudiarlos, sumarse a los hombres interesados en la resolucion de
esos problemas y buscarles una solucién adecuada; para estudiarlos necesita
conocerlos y para ello, estara atenta a la vida del Estado. Podra fracasar en este
empefio, y lo extrafio seria que no fracasara, pero con su esfuerzo demostrara su
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voluntad de servir. La Universidad sera una fuente de consulta para todo el Estado”..
6

La Universidad de Sonora, con tres afios de quehacer académico, dio a
conocer los conceptos basicos que darian origen al Area de Extensién Universitaria,
y por ende, al Servicio Social Universitario.

']

EVOLUCION.DEL SERVICIO SOCIAL UNIVERSITARIO

En sus origenes, el SSU en la Universidad de Sonora, fue considerado un
elemento importante del extensionismo que una institucién como la nuestra presta a
la sociedad, tal como lo sefiala la Ley de Ensefianza Universitaria del Estado de
Sonora de 1953: "Poner en contacto a los hombres de ciencia con la vida real del
Estado, con el objeto de despertar en ellos el interés por sus problemas en beneficio
de la colectividad... poner en contacto a los profesores y estudiantes con las
organizaciones obreras y campesinas y en general con los grupos sociales del
Estado". 7

Asimismo esta reglamentacion contemplé como objetivo del extensionismo
universitario desarrollar programas culturales en beneficio de las clases indigenas
del Estado, contribuyendo a su adaptacién al ambiente social y econémico del
Estado, siempre y cuando éstos grupos étnicos conservaran sus tradiciones culturales

y estéticas. 8

En 1969, durante la administracién del Dr. Federico Sotelo Ortiz, se elabord
un estudio de Planeacién Universitaria por el Dr. Pablo Latapi, mismo que fue
aplicado integramente para la organizacion administrativa, académica y financiera de
la Universidad de Sonora. 2

Mediante este documento se sefialé que los objetivos de la institucién serfan:

1. Conservar, transmitir y acrecentar la cultura en sus aspectos humanistas,
cientificos, artisticos y tecnologicos. ‘




2. La preparacién de recursos humanos calificados, a nivel subprofesional y
profesional para las necesidades ocupacionales del medio circundante, dentro del*
contexto regional y nacional.

3. La prestaci6n de servicios adecuados a su naturaleza universitaria, a la comunidad
social. 10

Este ultimo objetivo fue complementado de la siguiente manera: "prestacion
de servicios estudiantiles, profesionales y de investigacién I;ara impulsar ¢l
desarrollo cultural y socioeconémico del Estado; la divulgacion cultural en el
Estado; la difusién en el Estado de las actividades de la misma Universidad". 11

En 1973 entr6 en vigor una nueva Ley Organica que, en lo referente al SSU,
se concretd a hacer una sola mencién en su articulo 5°, del Titulo Segundo Fraccion
V, donde se delega a un estatuto general académico todo lo relativo al Servicio

Social Universitario. 12

En el Catalogo General 1975-1976 que edité la Maxima Casa de Estudios, a
través del Departamento de Extension Universitaria y la Comisién de Planeacién y
Desarrollo, sefiala que el SSU estd en vias de reglamentacién y especifica las

actividades que en ese rubro realizan los estudiantes de la Escuela de Derecho

exclusivamente. 13

De esta forma, todo lo relacionado al SSU en la Universidad de Sonora fue
regido por una reglamentacién, pudiera decirse, de cardcter externo -la Ley de
Profesiones- y el cumplimiento de la misma fue inercial.

En su IV informe de actividades, el rector Manuel Rivera Zamudio, en el
apartado de vinculacién y servicio social, hizo alusién a convenios y acuerdos, sin
especificar cudles, para la realizacién del SSU de los estudiantes de la Universidad
de Sonora. 14

Para 1987, nuestra Alma Mater contaba ya con instituciones formales y
exclusivas para la prestacién del SSU en la Escuela de Derecho y Ciencias Sociales,




Psicologia, Ciencias Quimicas, Ingenieria, Contabilidad y Administracion, y de
Ciencias Quimico Biologicas, entre otras. 15 ’ "

De acuerdo a informacién de caracter oficial, en esa época, 1987, 411
estudiantes prestaban su SSU en los organismos citados, en tanto que no se cuenta
con datos oficiales sobre el nimero ni el lugar donde realizaban sus actividades el

resto de quienes seguramente cumplian con dicha obligacién. 16

A partir del 13 de abril de 1988, durante la administracién del rector Manuel
Balcazar Meza, es cuando la Universidad de Sonora cuenta con un Reglamento del
SSU, que aprobado por el Consejo Universitario, contiene conceptos y fundamentos
vigentes formalmente hasta hoy. 17

En 1990, se llevé a cabo el Primer Concurso de Proyectos de Servicio Social,
en cuyo marco se definié el logotipo y lema del SSU. Asimismo se realiz6 el Primer
Seminario-taller para la Formacién de Coordinadores del Servicio Social.

Para agosto del mismo afio, los prestadores del Servicio Social Universitario
ascendian a mil 434 estudiantes, principalmente en instituciones como el
Ayuntamiento de Hermosillo, Colegio de Ingenieros Civiles, Comisién Nacional del
Agua. Estos son todos los datos que se encontraron al realizar la investigacion. 18

En 1991 entrd en vigor la Ley Orgénica Nimero 4 de la Universidad de
Sonora, que para los efectos del SSU, establece en su articulo 51, parrafo 6: "Los
estudiantes estaran obligados a prestar su servicio social en los términos previstos
por el estatuto y reglamentos correspondientes: una parte de dichos servicios
deberan prestarse dentro de la Universidad en labores de apoyo en el area académica

o administrativa".19

Derivado de esta nueva Ley Orgénica, no existe ningan estatuto o reglamento
y a la fecha siguen vigentes los aprobados en 1988.

El Mtro.. Jorge Luis Ibarra Mendivil, rector del Alma Mater, estableci6 en su
Plan de Desarrollo Institucional 1993-1997 que dentro de sus propuestas de
vinculacién social se encuentra el SSU y especifica: "Dentro de este tipo de acciones
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es impostergable orientar el concepto y la actividad del servicio social, mediante un
proyecto que lo convierta en un elemento integrador de las funciones universitarias -
con la sociedad. La participacién de los universitarios en planes y progfamas de
desarrollo con un amplio contenido social, asegura un vinculo permanente de los
egresados universitarios con su universidad, con la comunidad y con la region. Parte
importante de esta reconceptualizacion es promover la participacién activa de las
instancias e instituciones receptoras de los beneficios del servicio socia " 20

Este Plan de Desarrollo Institucional fue editado en febrero de 1994; consta
de 65 paginas de las cuales diez lineas se destinaron a describir los planes en
materia de Servicio Social de 1993 a 1997.

Posteriormente, al concluir este periodo administrativo, se elaboré un informe
de actividades del Rector Jorge Luis Ibarra Mendivil que fue presentado en junio de
1997. En este documento se afirma: "Los servicios profesionales de consultoria,
asesoria técnica y servicios en general otorgados a los diversos sectores econémicos
y sociales a través de bufetes y laboratorios, son miltiples y numerosos. De 1993 a
1997 se registraron cerca de 30 mil acciones de vinculacién con los sectores sociales

y productivos”. 21

Durante su discurso de toma de posesién al ser reelegido para el periodo
1997-2001, el Rector Ibarra Mendivil no ocupd una séla linea para hacer referencia

al Servicio Social Universitario. 22

REGLAMENTO DE SERVICIO SOCIAL UNIVERSITARIO

Vigente a partir del 13 de abril de 1988, el Reglamento del Servicio Social
Universitario contiene un articulado sumamente concreto y. claro, desde su
conceptualizacién y fundamentacién, ademés de que define muy bien los objetivos
y politicas, requisitos y formas de prestacién del mismo, y hasta las sanciones ,
' liberacién del SSU y sus bases legales.

Entre los conceptos y fundamentos del SSU destaca el Articulo I: "Se
entiende por Servicio Social Universitario aquella actividad tedrico-practica de

5




caracter temporal y obligatoria que realizan los estudiantes, como parte integradora
de su formacién profesional, en beneficio de la comunidad y en estrecha relacién -
con la problematica que plantea el desarrollo de la regién y del pais".23

En el Reglamento se puntualiza que el SSU es una actividad académica,
propia de las funciones de extensionismo universitario; una accién que en ningin
momento debera volverse meramente asistencialista; el SSU se contempla también
como un instrumento que la Universidad pone al servicio de los trabajadores del
campo, de la ciudad y de la poblacién marginada. ) ‘

En los 51 Articulos del Reglamento, trasciende un objetivo general del
Servicio Social: es un elemento integrador de la docencia, la investigacion y del
extensionismo; servir a la sociedad y que la Universidad se retroalimente de su
problematica; consolidar la vinculacién Sociedad-Universidad y en general ofrecer a
la comunidad a través del SSU los conocimientos y las técnicas que ayuden a lograr
niveles superiores de vida.

Rico en conceptos, su contenido cae hasta en el terreno de la utopia y de
situaciones idealistas, ya que en el titulo relativo a las politicas del SSU, cita una
amplia gama de vertientes en donde el estudiante puede prestar su servicio social,
formas de control, seguimiento y evaluacion.

Se establecen candados para evitar conflictos laborales; se clarifican los
rangos de mando y de control a través de comisiones coordinadoras por unidad
académica, hoy divisiones.

En los titulos del VI al X se especifican las formas de prestacién del SSU y
de sus requisitos, en un esquema prictico que contempla en forma integral esa
acﬁv_idad, los mecanismos para realizarla, evaluacion de resultados, sanciones, bases
legales, y su liberacion.

El tiempo para la pfestacién del SSU de acuerdo al reglamento actual es en un
minimo de 480 horas, preferentemente en un periodo de 120 dias, 4 horas diarias en
periodos parciales siempre y cuando no sean més de 4. Debe ser en un tiempo
efectivo de trabajo no menor de seis meses de acuerdo a lo que sefiala la Ley de
Profesiones.




De acuerdo a la Antrop6logo Carolina Romero Centeno, Coordinadora
General del Servicio Social en la Universidad de Sonora, actualmente se encuentra *
en proyecto la cracién de un nuevo reglamento, acorde la la nueva Ley Orgénica de
la Méxima Casa de Estudios y a la estructura organizativa que la misma establece.
En dicho reglamento- que habra de proponerse a los miembros del Colegio
Académico Romero Centeno informé que se propondra que sea un minimo del 70
porciento de los créditos como necesarios para dar incio al Servicio Social, a
diferencia del Reglamento vigente que exige solo el 50 porciento de los créditos. 24
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Como parte de su proyecto, la Coordinadora General de Servicio Social,
estimé necesaria la elaboracién de una publicacion (folleto) que enuncie las
actividades profesionales que los estudiantes de cada carrera pueden realizar.

Actualmente ya cuentan con un borrador del documento que, a su juicio, ya deberia

estar elaborado. 25

Por los resultados proporcionados por la oficina correspondiente, se puede
aseverar que el reglamento vigente del SSU en su mayor parte, es letra muerta
porque este proceso se ha convertido en un mero tramite burocratico y muy lejos de
constituirse en ese vinculo Universidad-Sociedad y sus problemas, tal como muy
bien se sefiala en el documento analizado.

Esta situacién se deriva entre otros motivos principalmente del
incumplimiento a un articulo fundamental: Articulo XVI "La Universidad destinara.
una partida de su presupuesto para llevar a cabo las acciones de Servicio Social
Universitario, previa presentacion de proyectos y programas por implemen'carse".26

La falta de voluntad y apoyo de parte de la Universidad a este rubro tan
importante ha derivado que el SSU sea una especie de requisito de segunda mano,
con nula orientacién de los encargados del programa y sin capacidad para dar
seguimiento, evaluacion y retroalimentacién en los programas que se emprenden. Y
se da el caso de que la Universidad no se entera hasta que el estudiante exige su
liberacién de este compromiso.




El funcionamiento organizativo actual se encuentra en contradiccion, ya que *
corresponde a una estructura que dejé de tener vigencia en 1988, que es cuando se
aprueba el Reglamento de Servicio Social. Hoy, con la restructuracion administrativa
ejecutada a raiz de la implementacién de la Ley Organica 4, existe disfuncionalidad.

Por otra parte, la Coordinacién General de Servicio Social carece de recursos
tanto econémicos como humanos para el establecimiento de proyectos propios y
para dar seguimiento y evaluar los proyectos que actualmente se desarrollan.
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