CAPITULO III
ADMINISTRACION DE PROYECTOS

3.1 Introduccidn,

Desde el punto de vista administrativo, un proyecto puede 'sor definido co-~
WO una empresa no repetitiva con metas de especificaciones de calidad, de-
tiempo de ejecucidn y financieras, que implican la coordinacidn de recur--
sos humanos y materiales actuando unificadamente en una organizacién defi-
nida y temporal.

Las actividades de los proyectos son escencialmente temporales. El siste-
wa administrativo, la organizacidn y los sistemas informativos tienen siem
pre problemas de definicidn del trabajo, de asignacién de responsabilida--
des, de presupuesto y de implementacidn de 1o0s mismos sistemas.

Es por estas razones que la Administracidn de Proyectos suministra un enfo
que de solucidn a los complejos problemas administrativos que se presentan
en el desarrollo de proyectos de plantas industriales, tratindolos enm un -
esfuerzo de conjunto y multidisciplinario.

En consecuencia, y a manera de definicién, la administracifn de proyectos-
puede ser descrita como la planeacién, programacidn, direccifn y control de
los recursos de una compaiifa asignadas a un proyecto de relativamente cor-
‘to tiempo, para la realizacidn de metas y objetivos especificos, a través-

del uso de personal controlado funcionalmente (jerarquia vertical) asigna-
do a un proyecto especifico.

3.2 Objetivos en la Administracidn de Proyectos.

El objetivo de la Administracidn de Proyectos se centra en hacer mis efi--
c;ente eluso de los recursos como mano de obra, equipos, servicios, mate--
riales, capital e informacién tecnolégica de forma que los objetivos de la
compaiifa puedan ser alcanzados dentro del presupuesto, program= y nivel de
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seado técnicamente, apegado a los factores del medio ambiente legal, so~--

iy

cial, politico, econdmico y tecnoldgico.

Entre otros, los objetivos principales que se pretenden con 1a administra-

ci6n de proyectos se cuentan:

- Identificar los principios bajo los cuales se realizard el trabajo.

- Definit la importancia de la planeacidn y determinar el trab'ajo por rea-
lizar.

- Definir la organizacidn y clasificacién del trabajo.

- Definir la determinacidn e integracidn de las necesidades de recursos hu
.manos y materiales y asegurar su disponibilidad para la ejecucion del --
trabajo.

- Definir la importancia de la direccidn y asignacién de reqponsabiiidades
sobre el comportamiento del trabajo necesario para el cumplimiento de —-
los objetivos y metas de la empresa.

- Definir la importancia del control como un sistema de revisidn que asegu

re el cumplimiento efectivo de los objetivos.

3.3 Las funciones administtatiiras.

'Las funciones administrativas pueden definirse brevemente a continuacién -
‘en términos de principios y funciones desarrolladas, con orientacidn hacia
la administracibn de proyectos. Estas son: ‘

- Planeacidn. |

- Organizacidn.-

- Integraci&l.

- Direccién.

- Control

Planeacidn,

La planeacién en su concepto wmis general, puede ser descrita como la fun--
ci&n de seleccionar los cbjetivos de la empresa y el establecimiento de —-
las actividades necesarias para alcanzarlos. En el ambiente de proyectos,
puede ser descrita como el establecimiento de un predeterminado curso de -



APPI 72

accidén orientado a la consecucidn de una meta involucrando un proceso de -

toma de decisiones y seleccidn entre alternativas.

De esta manera, el proceso de planeacidn define las acciones y actividades,
el tiempo de realizacidn y costo estimado y las tareas por realizar. Ade-
mis, debe indicar qué materiales, equipos, servicios, personal y otros re-

cursos son necesarios.

Una caracterfstica importante que debe poseer el plan del proyecto, es que
debe ser suficientemente flexible para permitir cambios en cualquier aspec
to del proyecto.

Organizacidn
El término organizacibén se puede definir como el establecimiento de rela--

ciones efectivas de comportamiento entre personas8 de manera que puedan tra
bajar juntas con eficacia para realizar tareas seleccionadas bajo condicio

nes dadas, con objeto de alcanzar metas y objetivos.

Una quanizaci&n'formal puede conocerse como una jerarquia de puestos y ta
reas consistente de 4 componentes bdsicos?

- El trabajo divisionalizado para facilitar su ejecucidn.

- Personal, su experiencia, su competencia y comportamiento.

- El ambiente bajo el cual se ejecuta el trabajo.

- Las relaciones entre las personas o unidades de trabajo.

Los pasos a seguir para establecer una organizacifn formal son:

- Conocer los objetivos de la organizacidn.

- Dividir el trabajo requerido en actividades.

- Agrupar las actividades en unidades précticas basadas en similitud, im—-

portancia o quien desempefie el trabajo.

- Definir las obligaciones y proporcionar los medios para cada actividad o

' grupo de actividades.

- Asignar personal calificado o factible de desarrollo.

- Informar a c/miembro de sus actividades y sus relaciones con otros miem-
bros en la empresa.
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Integracidn

La actividad de la integracién dentro del ;mbiente administrativo es la -
de dotar de personal a la estructura de la organizacidn a través de una -~
adecuada y efectiva seleccibn, evaluacidn y desarrollo de las personas que
han de ocupar los puestos dentro de la estructura. Esto ae.logra elaboran
do un plan de organizacidn con identificacidn de puestos disponibles, le--
vantando un inventario y evaluando la fuerza administrativa existente y --

disponible y comparando con las necesidades pronosticadas.

Direccidn

La funcién administrativa direccidén se ocupa de la implementacidn y conduc

cidén de los planes aprobados para alcanzar los objetivos fijados. La di--

reccidn implica, entre otros, lo siguiente:

- Asignar personal y vigilar la mejor seleccidn para cada puesto.

- Entrenamiento de individuos y grupos de trabajo en el desarrollo de sus-
responsabilidades.

"= Supervisar, dando instrucciones, orientacién y normas de comportamiento.

- Delegacidn de responsabilidades y autoridad, asi como asignacidén de tra-
bajo.

- Motivar al personal en el desempeifio de su trabajo (promociones).

- Asesoramiento para el mejor desempeiio del trabajo.

- Coordinacidn, vigilando que las actividades se realicen en relacién a su
importancia y con un minimo de conflictos.

«Cdntrol .

~El contrbl es un proceso de 3 pasos para medir el progreso hacia un objeti
vo, evaluar lo que falta por hacer y tomar las acciones necesarias para al

‘canzar los objetivos. Estos tres pasos son:

-'Medir: es el determinar el grado de progreso que se tiene hacia el al--
cance de los objetivos a través de reportes.

_ = Evaluar: es la determinacidn de las causas y posibles modos de actuar so
bre las desviaciones de lo planeado.

- Corregir: es tomar la accifn correctiva a un desempeiio desfavorable o po

co usual.



APP1 74

El administrador del proyecto es el responsable de que se alcancen las me
tas y objetivos del grupo de proyecto y de 1la organizacidn,comparando en-
tre los resultados obtenidos y lo preestablecido em la planeacién.

En lo que resta de este trabajo se efectda un andlisis mds profundo de los
aspectos mis relevantes de la planeacifnm, organizacién, integracién, direc

cién y control de la administracién de proyectos.



