1 TRODUCCION

.

EL-propbsito de €ste trabajo es contribuin a La comprensidn de un
sistema de onigen neciente, y de ghan impontancia en ek campo de opera-
ciones de manugactura -Planeacién de Requerimientos de Mateniales-, MRP
(estdndar), basado en La computadona.

Este sistema marca el comienzo de £a nueva ena en el campo de Admi
nistracin de materiales y una nueva opeibn en el manejo de megocios de
manugfactura.

Las primeras aplicaciones de Ras computadonas, alrededon de 1960,
~en ek drea de manejo de inventarios de manugactura repnesentanon el co-
mienzo del nompimiento con Lo tradicional. La eficiencia de £as compu-
tadonas, su capacidad y el manefo de informacin en volimenes y veloci-
dades previamente imposibles, constituyé un adelanto en el proceso ded
manejo de informacibn y con ¢sto La imprevista obsolescencia de muchas
téenicas Y métodos. Las aproximaciones del manejo de inventarios z‘/wutc
cionales, en Los tienipos anteriones a Las computadoras, obviamente no -
Aiban mds alld de Los Limites impuestos por Ras hernamientas de proceso
de wéonmautfn efdcientes en esa €poca.

En base a ésto, casi .todoA éstos métados y téenicas éuelwn Amper--.
fectos, Ampzemen.te nemaemﬁaﬂan Lo mefor que pod(a sen hecho bajo ---
elentas circunstancias. Actuaron como un doporte e Ancorporanron suma--
nios, nesdmenes, métodos de aproximacidn, frecuentemente basados en su-
posiciones poco & Eomple,tamewte Areates, algunas veces fueron concep-
Zos, por fuenza converu.wtu de caracter real, Los que pe}unwLWn el
uso de una téenica especliica.

EL nesultado §ué abandonar Las téenicas que eran ineficientes y --
substitulrlas pon nuevas, nadicalmente diferentes, que La capacidad de -
Las computadonas hace posibles.

En el drea de manefo de inventarnios La innovacibn es el Sistema de
Planeacidn de Requerimientos de Materiales, MRP.
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1) ANALISIS DEL’ comot'oé' INVENTARTOS TRADICTONALES

Eépeuﬁwammte, Las siguientes bases del manejo de Lnuenta)u.oA ---
tradicionales estdn sometidas a recaleular su validéz, propésito y ap&-
cacibn a inventarios de manugactura:

a) EL concepto de nivel de neemplazamiento

b) Todas Las téenicas basadas en Los sistemas de Punto de Reonden

c) La amoumaub‘n de halz cuadrada para La cantidad econfmica a -
ondenar (CEQ).

d) EL andlisis. y categorizacibn de inventarios pon funcibn

e) La nocibn convencional del conjunto de manefo de inventarios

§) La clasificacion de inventarios ABC

a) Nivel de Rempmzmmto, estd en congflicto con Los objetivos --
bdsicos de administracibn: "ba.jo inventario y alta utilidad de inversidn".
EL tamino "nemplazamento" signigica nestauracion de un estado de i
no" oniginal. Pero en Los inventanios de una industria manufacturera, -
esto senta Lo contranio del "Lleno" mencionado. Los sistemas de nivel -
de newnpiazmenta\utdn basados en el principio de tenen antleulos en -
dinventarios a cierto nivel, asf como hacer uso de ellos en el Ziempo ne-
cedario. Este sistema se apuéa para compendar La inhabilidad para de--
teminar La cantidad precisa y el tiempo de necesidad en of futuro p/w'u
mo. Pero en La industria manugacturera La idea es tenenr Los artleulos -
en inventarnios disponibles en el tiempo de necesidad (y 8é es posible,
no antes & dupué:é de dste tiempo) del mismo modo que "mantenerlo” (en -
inventarios) 620 a4 aMf estanta disponible cuando es ne.ceAdado EL --
~uso de métodos mode)moa auxiliados por Las computadonas, hacen que Las
téenicas de nivel de reemplazamiento en un medio manugacturnero sean ine-
ficientes.

—

b) Téenicas de Punto de Raonden, en Aus varias formas, nepresentan
La implementacitn del concepto de "nivel de /Leeplazmenta" Estas tée-
nicas, mduyenda en Punto a Orndenan EAtadaaco, M/tn/Ma'x ondenando ---
"a/uuba de", y el mantenimiento de N meses de ALULtLdO, neme/smtan varia
clones de un tema comdn. Ya sea que exp&tuta é prCu,twnwte, Ztodos
ellos pronostican La demanda durante un tiempo adaﬁantado de reemplaza--
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miento, y todos intentan proveer un nivel de segwridad para compensar --
Las fluctuaciones de La demanda. Los sistemas basados en Las téenicas -
de punto de reonden hacen falsas suposiciones acerca de £a demanda def -
medio, tienden a interpretar mak el comportamiento de La demanda neal.

¢) La cantidad Econdmica a Ordenar (CEQ), hesulta sen una pequeia -
cantidad a ordenar en La demanda tlpica de una indusiria manugacturera.
La ecuacibn CEO es totalmente insemsitiva con respecto a £a verdadera de
manda, ya que aparecen diferentes demandas durante el perfodo ep que es
wsada ésta ecuacibn para cubrin Los nequenimientos para un artlculo en -
dnventarios. Una vez que Los hequerimientos son determinados precisamen
te y puestos contra un "efe" de tiempo, puede verse que La aproximacién
en el cdleulo de La canudad econdmica a ondenar no hace nada para balan
cean el tamaiio del Lote contra el tiempo 6 La cantidad de Los requeni---
mientos actuales.

La derivacibn de La Mnmula CEOQ tiene sus bases en La suposicidn de
una demanda uyuﬁe}une con pe,queha/s Ancnementos en La camda.d de reempla-
zamiento, asf como, La disminucibn gradual de inventarios en una propor-
cibn coMtanfe, Lo ‘cual permite ’due el costo porn LLevan inventarnios sea
calewlado para un Lnventario "p)wmeatw" la suposicin bdsica es ztotal-
mente inreal 84 -se aplica d un inventario de una industria manugacturera,
Yy afecta La validéz de La téenica.

Las téenicas de nivel de heemplazamiento, punto de reorden y canti-
dad a ondenar, tienen predominio sobnre ka prdetica actual y sobre La Li-
teraturna del controd de inventarios. EL cambo ha estado condicionado en
favor de La 5410405450. expiesada por éstas téenicas, porque el trabajo --
tednico pionero en can,vwl. de Anventarnios ha estado generalmente condina
do a fas dreas de punto y cantidad a ordendr.

........

seiado pana estimar un inventario total dado en fas )Leépemva/b funcio--
nes de sus grupos de inventarios constituldos, por ejemplo:
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-~ tamasio de La onden
-~ fluctuacibn de La demanda

-- estabilizacitn
-~ anticipacibn iy " . OAY it
- tuansportacibn INGENIERIA INDRSTIRY
sisLiOTECG,

Los dos primencs puntos son Los mds impontantes en ésta téenica. -
EL tamado de La onden crea Lo que es Leamado "nivel de cicko 6 muenta
nios de tamaiio de Lote".

Las cantidades actuntes a ondenar para un artleulo dado en inventa-
rios sendn con el objeto de iguakar Los nequerimientos para uno 6 mds pe
nlodos p!.anaadu sin galtantes, causando ‘que La cantidad varle chaemen
te de una onden a otra prbxima. . EL ndmero de.- pe/dodob cubientos pon La
cantidad a ondenar send determinado en parte por La nelativa continwidad
de £a demanda para ese artleulo en cuestidn. En casos de pronunciada --
descontinuidad, La cantidad a. ondenar tendud a {guakan nequenimientos -
para un perlodo. Lo mismo send Muw&mmte vétido para todos Los antlfou-
Los ensamblados (Aubemambzu), debédo nonmatmente a fas comx,defuzuonu
menones de La serie de ensamblado.

La segunda categonta, LLamada "wivel de resenva" 6 "nivel de seguri
~ dad", siwe primeramente para compensan La fluctuacibn de La demanda. --
En Los sistemas de nivel de neemplazamiento, La cantidad de nivel de se-
gunidad es una parte de La cantidad del punto a ordenar, caleulada para

cada articulo en dnventanios, y La suma de Los niveles de seguwridad de -
Los antlewlos /temuenza una ‘estimacisn 5avolnab£a de ¢sta categonla de -
Anventanios. En Los sistemas MRP, el nivel de Aeguudad en el nivel ar-
leulo tiende a desaparecer. Es noxmatmente cateulado en una cantidad -
no muy grande para cada antleulo en inventarios Separadamente, pero usa-
da en todos, y es anonponada en el nivel de antleulo terminado dnicamen
te.

e) Manejo de Tnventanios Agmgadoa Son senies de téenicas usadas -
Jpara manefo y admnuuaudn de inventanios.
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Bajo ewu téenicas para. agregar el manejo de mventa)uob Las dos
cazegoMaA mda Amcepublu a controlan por medio de vaniacion de una -
pouae.a son el tamaiio deb Lote Y el nivel de Ao_gwudad en inventarios.
Cuando Los tamaiios de Lote son determinados pon médio de La CEO, es po-
s4ible fonzan control sobre ellos manejando La variable de costo pon e
var inventanios, un valor semianbitranio, y puede sen un redlejo de £a
polltica de administracibn. Incrementando el costo pon LLevar inventa-
rios usade. en La ob«tenc,uin de La CEO, da/cd como resultado pequeiios tama.
fios de Lote, y vicevenrsa.

Una vez que un sistema de nivel de rneemplazamiento, con orienta~--
cibn a La CEQ, es substituldo pok un sistema MRP utilizando distintos -
tamaiios de Lote, existe una relacibn ma,tamd,tma exacta entre cambios --
por incremento del costo por Levan inventarios y tamaiios de Lote no --
muy grandes.

La otra polltica variable utilizada en el manejo convencional de -
Anventanios agregado es el nivel de Ae/wicj_o, el cual entra en el cdleu
Lo det nivel de seguridad. En un sistema de nivel de neemplazamiento -
Lo cantidad deb nivel de seguwridad es computada individuabmente para ca

~da antleulo en inventarios, y su principal determinante es La desvia---
cibn estindar de Las demandas pasadas, por perfodo, de su media aritmé-
tica. Se asume una distrnibucién nommal de €sitas demandas y un nivel de
servicio deseado determina el ndmero de desviaciones nepresentadas por
el nivel de seguridad.

§) Clasificacidn de Tnventanios ABC, es una téenica popuban de con
trol de inventarios, La cual es una adaptacién de £a Ley de Pareto.

En un estudio de La distribucibn de La niqueza e impuestos en Ita-
Lia, Vilgredo Pareto observd en 1897 que un gran porcentaje del total -
del {mpuesto nacional esitaba concentrado en un pequeiio porcentafe de La
poblacibn. Pensando que a0 ‘estaba neflejado en un prineipio universal,
L formuls el axioma de que Los antleulos impontantes en un ghupo dado
noxmalmente constituyen una pequeiia porcibn del total de a/uttculob en -
el ghupo y que La magorla de Los antfeulos en el conjunto son de menon
Ampontancia.
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Hay mucha/s sdtuaciones en Las cuales un gran porcentaje del costo -
es contribuido por un pequefio poncentaje de artleulos. En La fabrica---
udn de un autombuil, por efemplo, no obAtan,te que hay cientos de compo~
k nentu el 70% 6 el §0% del total del. costo viene pnobablamemte dekl 15%
6 20% del nimero total de anticulos.

La misma nelacifn existe frecuentemente con artlculos mantenidos en
Anventanios. Un porcentafe relativamente pequeiio de Los articulos con--
tuibuyen a un desproporcionado porcentaje del costo total. Controlando
estrictamente Los costos de mantener inventarios de Estos artleulos de -
akto costo claramente conducind a un control efectivo de un gran ponrcen-
. taje de Los costos totales de inventarios.

- EL método de control de inventarnios mds comdn para manefon Estas --
situaciones es La Clasificacién de Inventarios ABC, de acuerdo a La cual
el inventario es clasificado en artfeutos de alto valon (clase A}, de va
Lon medio (clase B), y de valor bajo (clase C). La clasificacibn no tie
ne que seguin m res clases de condiciones, pero es en ghan pd/ute Lo -
mis comin. EL poltcentaje, actual del total de articulos mantenidos en ca
da clase es completamente anbitranio, pero La relacibn mls comdin es :

Clase A Cubre del 5% al 10% de Los artleutos, Lo cuak cuenta pa-
na La mayon parte de La inversibn del inventario.

Clase B La clase media que cuenta del 20% al 30% de Los antiou--
Los, La cual cuenta para una poncwn moderada del inven-
tordio.

Clase C - ER gran ghupo restante de antfoulos en Anventatios, et -

cual cuenta para una pequeiia Macuﬁn del costo total_

La idea principal del copcepto ABC es aplicar La mayor parte de La
planeacion y admcmmutm de recunsos para Los a}uticw&oé A. "donde --
estd ol dme/w", a axpovwa.é de 2as otnas clases que tienen demo,st/mdo -
- mucho menos efecto sobre el total de La_inversibn del inventario.
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EL concepto ABC se implLementa para controlan Los antfoulos A "mds
fzi.gu/wAamente" que Los aJuthuloA B, ete. EL principio del control es--
trictamente graduado puede ser algunas veces diflcil de comprender, pe-
ro antes del uso de Las computadoras, el grado de control fu€ igualado
con La frecuencia de exdmenes a un registro dado para. un artleulo en in
ventarios.

Controlan "mds niguwriosamente" M.gm.ﬁwd examinai mds 6/1.ewentemen—
te. Lla grecuencia de exdmen tiende a determinar fa cantidad a ondenar.
Los arntleulos A son examinados Mecuentemen,te Y ohdenados en pequeiias -
cantidades para mantener baja inversibn de inventarios.

La base de La clasificacién ABC es La impracticabilidad de dar un
igual grado de atencidn al )Legi,u‘)w de cada antieulo en inventarios. -
En La actualidad con el uso de Las computadonras ‘Eita Limitacién desapa-
nece y el concepto ABC tiende a convertinse en obsoleto. Com un moder~
no y bien implementado sistema MRP, cada Wcu.@o, 4independientemente -
de su costo y volumen, recibe el mismo grado de ewidado Y el mismo tha-
Aamiento rigunoso. k

Las téenicas y conceptos cubientos en La discusibn precedente que
fueron desarrollados durante un tiempo cuando, debido a una muy Limita~
7 da informacidn y capacidad de procesamiento, el modelo preciso de £a de
manda. futura del artleulo no podla ser establecida y neestablecida; tam
poco el estado de cada antleubo en inventarios podia estan al dia y ser
revaluado econ suficiente frecuencia. Las aplwx,émac}c’onu Ancorponadas -
en Estns téenicas y conceptos, reflejan Las deficiencias pasadas de in-
formacitn, experimentando para compensarlas pon otros medios.

Una vez que el sistema MRP se hizo factible, porn La ayuda de Las -

computadonas, para establecer y conserar £a informacin antiguamente -
Andtik, todas éstas téenicas perdienon su aplicacibn y utilidad.
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