Disposiciones psicolégicas en el desperdicio de agua §

Justificacién
El agua es literalmente la fuente de vida en la tierra. EI 70% del cuerpo humano
és agua y cuando una persona pierde sélo el 1% del liquido de su cuerpo comienza a
sentir sed y corre peligro de muerte si la pérdida se aproxima al 10% (Gleick, 2002). El
' se'rvhufn‘an‘o' puede sobrevivir s6lo unos pocos dias sin agua dulce. Pero en un nimero
‘.créciénte de lugares los habitanteés estéﬁ extrayendo agua de rfos, lagos y fuentes
s;lbferféneas mas rapidamente de lo que ésta tarda en renovarse (Hinrichsen, et al.,
1998).
El agua es un recurso natural renovable que ocupa las tres cuartas partes de
ktord_a' la superficie de nuestro planeta (Robles, Reprieto, y Garcia, 2000). De ésta cerca
: derl 97% es agua salada, el 2.4% esta congelada alrededor de la capa polar y sélo el
0.‘6% esté destinada para el consumo humano (Hess y Martifiez, 1994) y es utilizada
| para satisfacer todas' las necesidades fisiolégicas de los seres vivos (Robles, et al,.
2000). |
Debido al uso irracional y a la explotacién que en los ultimos afios ha venido
sufriendo este récur)so, ‘Vel problema mas serio al que nos enfrentaremos en un futuro no
' mu{/ lejano, és la falta de.dispénibilidad de agua para el consumo humano, lo cual ya se
ha vuelto uno de los retos ambientales a enfrentar durante este siglo (Brown y Flavin,
1999); B
En México actualmente las fuentes de abasto de agua estan casi totalmente
agotadas y la calidad de la misma se ha deteriorado debido a la sobreexplotacion de los
' mantos' aCuiferoé, por lo que se ha tenido que buscar y explotar el agua de fuentes
1 cada vez mas lejanas de la poblacién (Enkerlin, Cano, Nelly y Robles, 2000). Si a esto

se le afade que en nuestro pais estan contaminados la mayoria de los cuerpos



Disposiciones psicolégicas en el desperdicio de agua 7

importantes de agua entre los que podemos mencionar el rio Panuco, Lerma, Balsas,
San Juan, Coatzacoalcos, Papaloapan, Valle de México, Conchas, Coahuayana,
Culiacan, Fuerte, Yaqui, Mayo y Bajo Bravo (Robles, et al., 2000), esto hace que el
,problerAna sobre la disponibilidad del agua se agrave ain mas.

En cuanto a las aguas subterraneas existe una sobreexplotacién de los mantos
.‘ aéuiferos, que hace que éstos se tontaminen con sales téxicas dél subsuelo, como es
eI casb del arsénico en la comarca lagunera (Coahuila y Durango, México), o bien a su
| inutilizacion total como resultado de la intrusién salina del mar. En el valle de México
esta so‘breexpldtacién de los mantos es la culpable del hundimiento del centro del
’_ Distrito Federal y de grietas que afectan obras hidraulicas y edificios (Platt, 1998).

La falta de disponibilidad de agua esta ocasionando estragos en la poblacion y
asi lo han manifestado en diferentes ciudades. En Tucson Arizona, los consumidores se
rebelaron contra la Compaﬁia de agua por la falta de la misma; en la ciudad de
MOntérrey s'e‘ han tenido crisis periédicas de agua y las amas de casa tomaron las
Calles con cubetas y trapeadores en sefial de protesta por las interrupciones y el
inadecuado abrastec);imi'ento Cje agua; en Nogales, Sonora el prondstico para largo plazo
s«i‘él uso dél'agua‘ 6ontinua' creciendo como hasta ahora, se van a exacerbar los
problemas entre'zo'has rurales y urbanas, ademas el sobrebombeo de los acuiferos que
compérte con Io's Estados Unidos los llevara a un conflicto con este pais por el liquido
(Ingram, 1998). |

/‘ En la ciudad de Hermosillo en el afio de 1996 cuando la ciudad contaba con una
* poblacién de més de 600,000 habitantes, el consumo de agua era de 96 millones de m?®
"anuales, de la cual s6lo se produjo un volumen promedio de 83 millones de m® debido a

la falta delluvias ya pfoblemas de la administracién y financiamiento del servicio de
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' agua potable y drenaje en Hermosillo, ocasionados por factores como la antigiiedad y el
. mal estado de la red de distribucién (Lagarda, 1998).
| E _AEn‘ciudad Obregén el consumo promedio de afgua al dia en el afo 2003 fue
'apfoximaci.amente entre los 349 y 503 litros per-capita en los meses de invierno y de
: 478 a 51-2 litros en veraﬁo. Durante el afio 2004 el consumo por persona oscil6 hasta el
‘mes Ae agoéto,entre los 378 y los 4{42 litros diarios por persona (OOMAPASC, 2004).
‘ _\EI Direcior del Organismo Operador de Agua de Ciudad Obregén (OOMAPASC),
indi.cé que. ‘es'tevorganismo esta pasando por ciertas necesidades de agua para poder
‘soportaf el elevado crecimiento urbano, cantidad que sin embargo, no es proporcionada
por I‘a Comisién Nacional del Agua (CNA) ya que ésta menciona que la dotacién actual
. esta por encA:imab de la media nacional y es suficiente, pero las fuertes pérdidas que sufre
Ia. ciudad en la conduccion del agua potable, ocasionadas p& el mal estado de las
redes de' distribucién hacen que se genere una reducciéon de la dotacién,”
aproximadarﬁente ala mitéd (Flores, 2004).
| Son varios los factores que pueden llevar a las personas a utilizar de manera
, deéfnedida ‘Iqs recursos natufales, por lo que se vuelve cada vez mas importante
-reélizar investigaciones en Busca de las posibles causas que estan llevando a las
persor{as a comportarée dé manera pro o anti ambiental, para que con ello se creen
' prograi’n’as que .sean efectivos, para que las personas desarrollen y mantengan
conductés dué,estén ehfdcadas hacia la preservacion del medio ambiente y un uso
~ racional de todq lo QUe.éste nos ofrece, en este caso para un mejor uso del agua.
behtro de las variables que se han encontrado que influyen en la relacién que las
', bers’.onas tieﬁen con el .ento'rno se encuentra el conocimiento que se tiene sobre éste,

por ejemplo, algunos investigadores mencionan que el tener conocimiento acerca de los
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problemas y soluciones ambientales es importante para poder enfrentar la carencia y
déterioro de los problemas del medio (Hines, Hungerford y Tomera, 1987). ED este caso
para enfrentar la carencia del agua seria bueno primero saber si la gente sabe o no
/cémo cuidarla. Pero el que una persona tenga conocimientos acerca de algo, no es una
- garantia ‘dé que también 'sepa edmo hacerlo. Igual pasa con el medio ambiente, conocer
“cuv’éles son los problemas ambientales, né asegura que las persorias se comporten de
m“a’ne(a 'proambiental, por lo que ademés de conocer los tipos de problemas que hay en
’Ia naturgleza y de lo que se puede hacer para remediarlos se requiere el tener
habilidades que. lleven a resolver el problema de una manera adecuada (Corral, 2001).
Lo irhportante de conocer éuéles son las habilidades con las que cuentan las personas
para cuidar el agua, es que éstas se encuentran entre las variables personales que mas
| influSIe'n en el cuidado del entorno (Corral, 2000). Otra variable que se ha encontrado
ser un ,predictor sighificativd del comportamiento proambiental son los motivos o
razon“es que‘ténga un individuo para conservar la naturaleza (De Young, 1996). Por lo
que para- elaborar un programa orientado al ahorro de agua, es importante conocer
cué!es soh los motiyos que tienen Iés personas y que los estan llevando a cuidar o no el
agda.“FinaIm‘ehte, el ehtérno se puede ver afectado por el tipo de creencia que tenga la
pérsovna respecto a éste, es decir, existen diferentes creencias en relacion con el medio
ambiénte, dependiendo.de como la persona percibe al mundo y de las inclinaciones o
tendencias de actuar qUe'tehga segln la cultura a la que pertenezca. Esto es, para
‘unos él ser hqrhano es'uri ser superior a la naturaleza, por lo que puede disponer de
. ella en 'ell momento qué él quiera (Corral, 2001). Mientras que para otros el ser humano
es dna parte 'inte.grél de la naturaleza, por lo que éste no puede hacer nada que ponga

en peligro el equilibri'o de la misma (Noe y Snow, 1990). En el caso del agua, resulta de



