CAPITULO VII

CONCLUSIONES

197



CONCLUSION

La presente investigacion se ha centrado en medir el grado de adopcion
tecnolégica de acuerdo a la credibilidad de las TIC's asumido por docentes y

alumnos de maestria de la Escuela Normal Superior de Hermosillo (ENSH).

Esta investigacion se fundamenta de las aportaciones de autores teoricos

que estan dentro las lineas de comunicacion y educacion.

El diagnéstico se realizd con informacion que se obtuvo por medio de un
censo a docentes y alumnos, y una entrevista semiestructurada a directivos y

administrativos, es decir se trabajo con datos cuantitativos y cualitativos.

En el transcurso de la investigacion se pudo constatar que los docentes y
alumnos, muestran un interés por conocer y aprender a utilizar a detalle las TIC's
para apoyo del proceso de ensefianza-aprendizaje, sin embargo, por su poco
conocimiento acerca de los productos que se pueden realizar, informacién que
existe en red y diversas actividades que se realizan a través de ellas, no estan
totalmente convencidos en que estas herramientas facilitan indiscutiblemente

dicho proceso.

Como uno de los resultados mas relevantes encontrados fue que tanto
alumnos como docentes mostraron interés por conocer acerca de estas
herramientas y por tratar de adoptar las TIC's en su formacién y practica
profesional, es importante mencionar que la institucion cuenta con la
infraestructura necesaria para que se dé la adopcién tecnoldgica, sin embargo, el
primer paso que se debe dar es plantear los resultados que tendran con un
método tradicional y a través de las TIC's y este paso se lograra primeramente
con el programa de concientizacion y sensibilizacion hacia el uso y credibilidad de

las TIC s de los docentes y alumnos de maestria de la ENSH.

No hay que olvidar que la propuesta de innovacion expuesta se realizé con
el fin de lograr un cambio significativo en la ENSH, respecto a la adopcion de las
TIC’s y dicha propuesta esta respaldada por los resultados del diagnéstico

presentados anteriormente.
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Se debe mencionar que esta investigacion fue enfocada especificamente a
la variable credibilidad, por tanto para el inicio de la adopcion tecnoldgica se
manejo con relacion a las actitudes y creencias de los sujetos de investigacion
hacia las TIC’s. Pero por otro lado un dato de igual relevancia arrojado por los
instrumentos fue la propuesta de capacitacion, que creo pertinente de igual forma
llevarla a cabo después de realizar el programa de sensibilizacién vy

concientizacion.

Con todo lo anterior se puede decir se cumplieron los objetivos planteados,
obteniendo de esta investigacion hallazgos de gran relevancia para conocer e
intervenir en la situacion de las condiciones de educatividad y educabilidad

respecto a las TIC s de docentes y alumnos de maestrias de la ENSH.

Para finalizar consideramos muy importante seguir desarrollando
investigaciones en el &mbito educativo , en este caso desde la linea de la
comunicacién educativa, ya que aportan mejorias y un mayor desarrollo en la

educacion

Por la importancia de continuar en investigaciones educativas, que
beneficien a la sociedad actual, y especificamente inclinandose a la presente
investigacion, la cual se debe dar seguimiento y constatar la forma en que los
docentes y alumnos enfrentaron el reto de incorporar las TIC's, modificando su
practica docente e impactar de manera favorable el procesé de la ensefianza y
aprendizaje, a través de incorporar un nuevo esquema sobre las nuevas
estrategias en las que su uso ofrece un gran potencial. Por ello es muy importante
continuar este tipo de investigacibn con tematicas que a continuacion

mencionamos:

e Investigar si los procesos de credibilidad han sido efectivos y si se
realizaron bajo la estrategia de un plan de capacitacién y un marco tedrico.

e Investigar si los docentes y alumnos incorporaron el uso de las TIC's,
modificando su practica docente, impactando el proceso de ensefianza y

aprendizaje y mejorando la calidad de la educacion.
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e Indagar respecto a la utilizacion de las TIC's en las instituciones
educativas. Si estos medios son aprovechadas con todo el potencial que
presentan.

e Investigar los nuevos programas de politica publica. Si estos logran el

objetivo de impactar en la mejora de la calida educativa.
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