Capitulo I

La importancia de la psicologia juridica

Los psicélogos describen, predicen y modifican la conducta para mantener o aumentar el
bienestar de las personas a nivel individuo y grupo. Conforme a esta concepcidn, la psicologia también
puede intervenir en el campo de quienes ejercen la practica judicial (Villatoro, 2007). La interaccion
entre el derecho y la psicologia hace necesario que los profesionales de la ultima estudien la ley escrita,

y los sistemas y procesos legales (Sales, 2008).
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Particularmente, Clemente (2000) define la psicologia juridica como “el estudio del
comportamiento de las personas y de los grupos en cuanto que tienen la necesidad de desenvolverse
dentro de ambientes regulados juridicamente, asi como la evolucidn de dichas relaciones juridicas o
leyes en cuanto que los grupos sociales se desenvuelven en ellos”. Un psicélogo con tal perfil participa
en el proceso de seleccién, capacitacién y asesoria de personal que labora en los organismos de
administracién de justicia; colabora con el legislador en la comprension de la ley tomando en cuenta los
intereses de la comunidad; y realiza intervenciones para evitar o disminuir los niveles de alteraciéon
psicoldgica/agotamiento resultados del afrontamiento del estrés posterior a la solucién de determinado
conflicto. Asimismo, el campo de accion o temas de estudio de la psicologia juridica (denominada, en
ocasiones, psicologia forense o psicologia del derecho) abarca: la psicologia del testimonio, la poligrafia,
la psicologia de los jueces y el proceso de elaboracion de sentencia, el estudio psicoldgico de la conducta
antisocial, la psicologia penitenciaria, los peritajes psicolégicos, los estudios sobre la norma juridica, la
psicologia de las relaciones juridicas en términos de conducta, las reacciones frente al derecho y la

justicia, los mecanismos de adaptacion, la psicodindmica del proceso judicial y de otras instancias de

control, las relaciones abogado-cliente, la psicologia del documento o busqueda e interpretacion de



indicios y signos, el asesoramiento para responsables de la policia y de las prisiones en situaciones de
secuestro y crimenes en serie, y los programas de terapia y rehabilitacion para las victimas del delito

(Clemente, 2000; Tapias, 2002; Villatoro, 2007).

Son cuestiones en el marco de los tribunales el cémo los miembros del jurado llegan a una
decisidén en los juicios y cuales son los factores que influyen en sus sentencias (Greene & Bornstein,
2002), cuales factores influyen en la capacidad de persuasion de los abogados (Findley & Sales, en
preparacién), cuales factores influencian la toma de decision juridica (Williams, 2007), y cuales factores
afectan la precisiéon y credibilidad del testimonio de un testigo (Skagerberg, 2007; Dahl, Enemo,

Drevland, Wessel, et al., 2007).

Una de las dreas fundamentales de la psicologia juridica (PJ) es la evaluacién de las presunciones
qgue se encuentran en la ley, los sistemas legales, y los procesos juridicos (Sales, 1982; Ogloff y
Finkelman, 1999). El estudio de los supuestos contenidos en la leyes o sistemas legales, el efecto de los
mismos y de las politicas publicas es necesario, porque la mayoria de los programas gubernamentales
encaminados a la solucidén de problemas se basan en estas presunciones que no necesariamente son
vélidas desde un punto de vista cientifico. Y esto ha provocado que muchos programas de intervencion y
tratamiento para diferentes sectores de la poblacién fallen o no se obtengan los resultados esperados,
desperdiciando recursos humanos vy fisicos. La investigacion que lleva a cabo la PJ pudiera ayudar a
eficientar estos recursos para obtener mejores resultados en la implementacién de politicas publicas y

procesos judiciales.

La justicia restaurativa como un proceso alternativo al sistema tradicional de justicia estd basada
en muchos supuestos donde la psicologia Juridica pudiera evaluar, validar o proponer alternativas en

caso de que no se cumplan esos supuestos. La implementacion de este sistema judicial sin una



evaluacion previa de las condiciones dptimas para su aplicacion pudiera ocasionar una aplicacion

inexacta y consecuentemente la falla del sistema de justicia y procesos injustos.

No obstante esta rama se diferencia de otras cominmente aceptadas, como la psicologia clinica
y psicologia social, la psicologia juridica incluye los conocimientos de todas ellas y de otras ciencias

sociales, convirtiéndose, por ende, en una ciencia de analisis interdisciplinario.



