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CAPITULO 1. INTRODUCCION 
 
TITULO DE LA TESINA 
Cadena de Suministros. 

 
1.1. OBJETIVOS 
 

1. Explicar el funcionamiento de la Cadena de Suministros y plasmar los 

componentes que ayudan a mejorar el flujo de materiales dentro de la 

empresa, que utilizándola se busca satisfacer las necesidades de los 

clientes. 

2. Desarrollar el tema buscando explicar ¿qué es?, ¿cómo se da? y ¿qué 

beneficios se obtienen al aplicar la cadena de suministros? 

 

1.2. JUSTIFICACION 
 
Actualmente existe la necesidad de que las empresas sean más productivas 

pues la competitividad que hay entre ellas se los exige, éstas buscan 

herramientas a utilizar y por consiguiente lleven a las mejoras deseadas, una 

de las herramientas que se puede utilizar para su mejora es la cadena de 

suministros, debido a que hay una relación entre proveedores y compañías, 

que hace que la empresa deje de producir ciertas partes del artículo que 

finalmente fabrica y busca quién lo haga para ellas, teniéndolas en el tiempo 

y lugar indicado al momento de ser utilizadas, es importante que cualquier 

empresa aplique la cadena de suministros ya que permite que sea mas 

óptimo su desempeño con herramientas como el Justo a tiempo, Jerarquía 

analítica, entre otras. 

 
 1.3. DELIMITACION 
 
Se hablará de forma general a cerca de la Cadena de Suministros, 

abarcando  desde su definición hasta la utilización de las diferentes áreas 

por donde pasa un producto antes de llegar al cliente final. 


