INTRODUCCION
Para Iograr el desarrollo de este proyecto rnrcraremos por conooer los origenes def
Brtal S. A hasta Ilegar a la actualldad Posterrormente nos enfocaremos

' drrectamente a Suc Franqurcras en’ donde anallzaremos Ias necesrdades de'

. crecrmrento que presenta la- sucursal para Iograr su desarrollo

EI presente trabajo “Consejos de Umdad de Negocros Brtal S. A, Suc L
‘Franqurcras" se desarrolla con el objetrvo de crear y desarrqllar mecanrsmos de
comunrcaclon y admlmstramén que permltan el cumpllmlento de metas
‘rnstrtucronales asi como la satrsfaccron de necesidades que surgen drarramente‘.
‘Vdentro de este centro de trabajo Para ello nos enfocaremos al anallsrs y

e

‘reconommrento de las. actlv:dades que se llevan a cabo dentro'”de esta Sucursal

La |mportan0|a de rdentrﬁcar y resolver Ias necesrdades de Ias drferentes éreasv
que abarca una sucursal banCarla nos dara herramrentas para Iograr una
o comunrcacuon dlrecta con el personal mvolucrado admrnrstrar los recursosy j |
humanos y tecnologrcos de la sucursal ofrecer capacrtacron aquellos que asi lo
requreran para eI mejor desempeﬁo de sus funcrones Iograr eI crecrmlento que Ia ,
ersma mstrtucuﬁn nos demanda y aunado a todo esto efi crentar nuestro servicio
para poder proveer a nuestros clrentes y usuarlos una’ mejor cahdad de productos‘

y servicios.



El eqmpo de trabajo que conforma Bital, S. A., Suc. Franquncuas micia una -
propuesta Ilamada Consejo de Unidad de Negomos la cual tendra como ObjethO
- anahzar todo lo referente al desarrollo de Ia sucurSaI para alcanzar las metas

personales e mstltumonales

~Asimismo se crea un plan de trabajo con objetlvos espeCIflcos los cuales se
exponen en reunlones semanales para tomar acuerdos y fuar metas a corto plazo
| que haran que 1a sucursal logre un mayor creC|m|ento ya que el Consejo de
Umdad de Negocms fue creado con Ia funcnén prlmordlal de Iograr hacer rentable

Ia sucursal

Por Ultimo se expondran en el Capltulo IlI propuestas de mejora despues de

anallzar los resultados obtemdos enel Consejo de Unldad de Negomos

*':



