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CAPITULO 1
ANTECEDENTES DE LA AGENCIA MEXICANA DE NOTICIAS

(NOTIMEX)

Con el proposito de conocer el desarrollo que ha
registrado la Agencia Notimex desde su fundacién hasta la actualidad,
en este primer capitulo nos internaremos en los inicios de la empresa,
servicios informativos que brinda, su expans;ién en territorio nacional,
como surge la Oficina Regional Noroeste con sede en Hermosillo,
Sonora, y la importancia que reviste la definicion de puestos y funciones
que ocupan y realizan, en sus practicas profesionales, los comunicélogos

que en ella laboran.
1.1. INICIO DE OPERACIONES DE NOTIMEX

La Agencia Notimex es un medio de comunicacidén internacional,
con 32 afios de experiencia en el campo periodistico, fue fundada el 20
de agoslto de 1968 como una sociedad anénima, bajo el mandato del

entonces Presidente de la Republica, Gustavo Diaz Ordaz.

El inicio de operaciones de Notimex, en el segundo semestre de
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1968, estuvo aparejado a dos importantes acontecimientos que en ese
entonces se registraron en nuestro pais, como lo fueron el movimiento
estudiantil de Tlatelolco y las Olimpiadas Mundiales, de las cuales en

ese afio, México fue sede.

Notimex nace bajo la premisa de apoyar la funcién social de los
medios de comunicacién, impresos y electronicos, sustentado esto en un
gran nimero de profesionales del periodismb, quienes desde sus lugares
de origen en la Republica Mexicana, realizaban una cobertura
informativa amplia y oportuna, que se ponia a las 6rdenes de los

suscriptores, los cuales inicialmente s6lo eran nacionales.

“En enero de 1969, Notimex produjo el primer noticiero de
television en color, el teleperidodico Notimex-El Dia, por canal 8, y ese
mismo aflo instald la estacion de onda corta XERMX Radio México,

“Imagen de México en el Mundo”. (1)

Ya en 1976, 1a Agencia tenia un nuevo servicio, el de noticias por

teléfono, al cual en la actualidad se le conoce como “Notitel”. Para

(1) Manual de Operacion y Estilo Editorial, Agencia Mexicana de
Noticias, 1999
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el afio de 1980, el gobierno mexicano ingresd en Sistemas Informativos

Nacionales, integrado por 13 paises de América Latina y El Caribe.

Para 1983 se inici6 un proceso para incorporar a la Agencia en el
sector publico, afio en el cual se introdujo un equipo de computo en red

para desarrollar su trabajo periodistico.

La Agencia Mexicana de Noticias, entidad de servicio publico,
auspiciada por el Estado Mexicano, en sus inicios contaba con un sélo
hilo informativo (2), el cual sélo le permitia atender a suscriptores
mexicanos, quienes basicamente eran empresas de television.

Con los avances tecnolégicos, Notimex tuvo la oportunidad de
ampliar sus servicios informativos, y llegar a un mayor niumero de
suscriptores, que como lo veremos en el apartado siguiente, ya no sélo
eran nacionales, sino que también daba servicio a suscriptores radicados

fuera de las fronteras mexicanas.

(2) En el argot técnico de la Agencia se le llama asi a los
servicios de texto o notas informativas que llegan a los
suscriptores.
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1.2. SERVICIOS INFORMATIVOS Y CLIENTES DE NOTIMEX

Tras el avance tecnolégico registrado en los @ltimos afios, para
1994 Notimex cambio sus sistemas operativos en términos de equipo,
bpor lo que actualmente transmite mediante una red satélital con cinco
hilos regionales y uno nacional dentro de la Republica Mexicana,
mientras que para el resto del continente américanol ha implementado
otros tres hilos regionales, en tanto que para Europa tiene uno, ademas
de los dos por Internet, uno en espafiol y el otro en inglés, éstos dos

ultimos llegan a todo el mundo.

Las areas periodisticas de Notimex trabaja los 365 dias del afio,
las cuales producen servicios informativos diferentes, dependiendo a las

diversas zonas geograficas a donde llegan.

La Agencia transmite sus servicios informativos de texto e imagen
a través del satélite mexicano “Solidaridad” y por la red de Internet,
a la primera modalidad se le denomina “Notisat, mientras que la segunda

recibe el nombre de “Notinet”.

“La inversion tecnologica que hizo Notimex, durante el periodo
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1994-1998, equivale al 200 por ciento de la efectuada en los 25 afios que

hasta entonces llevaba de vida”. (3)

Notimex ofrece unos mil servicios diversos a los mas de 800
usuarios con que cuenta, pues brinda texto, fotografia, audio y video,
ademas transmite informacidén en espafiol, inglés y portugués a América
Latina, Europa y Asia, mientras que por la red de fnternet mantiene

presencia en todo el mundo.

Los suscriptores de Notimex, quienes reciben la informacién de
manera veraz y oportuna, van desde medios de comunicacién como
television, prensa, radio, hasta organismos de la Iniciativa Privada,

instituciones publicas y educativas, si como embajadas.
1.3. EXPANSION DE NOTIMEX EN LA REPUBLICA MEXICANA

Para contrarrestar el centralismo noticioso que ejercia y ante la
demanda de los mismos suscriptores nacionales, quienes solicitaban
informacion que se generara en el interior de la Republica, la Agencia

Notimex inicié con un proyecto de descentralizacion informativa, bajo el

(3) Manual de Operacion y Estilo Editorial, Notimex, 1999
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cual se crearon en 1989 y con Pablo Hiriart Lebert, como director
general, las cinco oficinas regionales y mas recientemente las cuatro

subregionales.

El propdsito del proyecto, de acuerdo a un articulo publicado en
la revista interna de la Agencia llamada “El Hilo de Notimex”, era “crear
cinco oficinas regionales como instrumento para generar y distribuir

informacion en su respectiva area designada”. (4)

De esa manera, el territorio nacional qued6 dividido en cinco
zonas (Ver anexo 2), que son Oficina Regional Norte, con sede en la
ciudad de Monterrey y desde donde se maneja la informaciéon generada
en los estados de Nuevo Ledn, Durango, San Luis Potos.i,"Tamaulipas y

Coahuila.

La Oficina Regional Noroeste, como ya lo hemos citado en
parrafos anteriores, tiene su sede en la ciudad de Hermosillo, de donde
se controla, desde el punto de vista periodistico, a los estados de

Soﬁora, Sinaloa y Chihuahua.

(4) El Hilo de Notimex, numero 7, julio de 1993, pag. 6
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Asi mismp, la Oficina Regional Centro, con su oficina sede en la
ciudad de Guadalajara, procesa la informacién que se produce en los
estados de Jalisco, Colima, Michoacan, Nayarit, Zacatecas,

Aguascalientes y Guanajuato.

En tanto, la Oficina Regional Sur, con su base en la ciudad de
Oaxaca, maneja la informacion surgida de los estados de Oaxaca,
Querétaro y Guerrero; mientras que en la Qﬁcina Regional Sureste, con
sede en Mérida, procesa la informacidén que se produce en los estados de

Yucatan, Tabasco, Quintana Roo y Campeche.

Desde la Oficina Central, con sede en la Ciudad de México se
maneja la informacién generada en el Distrito Federal, y en los estados

de Hidalgo, Morelos y Estado de México.

Para 1996, el Director General de Notimex, Jorge Medina Viedas,
reforz6 el proyecto de regionalizacion, al crear cuatro oficinas
sub\regivonales en el pais, “con la finalidad de mejorar el manejo de la
informacion que en esas zonas del pais se genera, debido a su ubicacién

geografica y a su importancia econdémica y social para el pais”. (5)

(5) Testimonio de la Directora de Operaciones Nacionales de
Notimex, Rocio Santana Carrasco, desde 1995 a la fecha.
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Las Oficinas Subregionales de Notimex se localizan en las
ciudades de: Tijuana en donde se procesa la informacidén generada
en los estados de Baja California y Baja California Sur; en la
Subregional de Veracruz se maneja las notas informativas
originadas en el estado del mismo nombre, en tanto que en la
Oficina Subregional de Puebla se trabaja la informacidén surgida en
los estados de Puebla y Tlaxcala, mientras que en la Subregional de
Tuxtla Gutiérrez se reciben y distribuyeﬁ las notas informativas

emanadas del estado de Chiapas. (Ver anexo 3)
1.4. SURGIMIENTO DE LA OFICINA REGIONAL NOROESTE

Como ya se citdé en apartados anteriores, cuaﬁd; la Direccidén
General de Notimex, estaba a cargo de Pablo Hiriart Lebert, en el
afio de 1989 se le di6 impulso al proyecto de descentralizacion
informativa que se habia propuesto tiempo atras, con el Gnico fin
de contrarrestar el centralismo que en términos noticiosos se
eje\rcia‘ en la Agencia, de alli la necesidad de crear las cinco

oficinas regionales que hasta el momento funcionan en el pais.

La Oficina Regional Noroeste antes de ser constituida

como tal, operaba como una corresponsalia, pero en el afio de 1989
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quedd integrada como hasta hoy en dia funciona, teniendo como su
primer Coordinador Regional al sefior Jests Salgado, quien en el
puesto estuvo sOlo un afio, para posteriormente cederle el paso a
otros coordinadores como Cuauhtémoc Gonzalez Valdés, Judith
Armenta Cota y actualmente ocupa ese cargo Ernesto Gutiérrez

Ayala.

En un principio la Oficina Regionél Noroeste, con sede en
Hermosillo, Sonora, contaba con un total de 17 empleados, de los
_cuales, tres laboraban en el drea administrativa y'el resto en la -
periodistica, clasificados éstos en un coordinador, un jefe de
informacidén, cuatro redactores, cuatro reporteros y tres

corresponsales.

Una vez que inicio funciones la Oficina Regional, se le dio
base sindicalizada a los cuatro redactores y cuatro reporteros, y
posteriormente se contratd a un redactor mas, “pero con el paso
del tieinpo y la realizacion de negociaciones contractuales entre
sindicato y empresa, el nimero de gente sindicalizada se redujo a
cuatro redactores y dos reporteros, cancelandose una y dos plazas

para cada una de esas categorias”. (6)

(6) Testimonio del excoordinador de la Oficina Regional

Noroeste, Jesus Salgado, quien labor6 en el periodo de 1988-
1989 :
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En sus inicios, la Oficina Regional Noroeste utilizaba en sus
procesos de recoleccion y distribucién de informacién, equipo
técnico como computadoras, fax, teletipo y teléfono, pero con el
avance tecnologico implementado por la Agencia, se agregd la red
satélital en ese proceso, se canceld el teletipo. y mas tarde se

incluy6 el sistema de Internet.
1.5. IMPORTANCIA DEL AREA PERIODISTICA DE NOTIMEX

La Oficina Regional Noroeste de Notimex se encuentra
dividida en dos areas como son la administrativa y la periodistica,
pero en esta ocasion debido al objeto de estudio del presente
trabajo, se analizara la importancia que reviste ésta.l'x"ltima, “pues
¢s esa area la que nutre de informacioén a la Agencia, y da la razén
de ser a la Oficina Regional, y lo mismo sucede en cualquier otro
medio de comunicacién, pues en ella se recibe, jerarquiza, redacta,
edita y se distribuye el trabajo enviado por reporteros y

corresbonsales”. (7)

El departamento de redaccion los integran dos elementos,

uno es el técnico, conformado por el equipo para recepciéony

(7) Testimonio de la ex-coordinadora de la Oficina Regional
Noroeste, Judith Armenta Cota, en el periodo 1993 -1995.
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transmision de los servicios informativos de audio, fotografia y
texto de la Oficina Regional Noroeste, como sistema operativo de
red, teléfonos, fax, antenas, procesadores de comunicaciéon, entre

otros.

Mientras que el otro elemento es el humano, integrado por
orden jerarquico, con el Coordinador Regional, Jefe de
Informacion, Reporteros, Corresponsales, Editores y Redactores,
quienes se encargan de recabar, procesar y transmitir la
informacion que les llega, en primer instancia a los abonados
o suscriptores de la Agencia en la zona de injerencia como son los
estados de Sonora, Sinaloa y Chihuahua, y posteriormente llega a
las oficinas centrales en la Ciudad de México, de donde se
retransmite para el resto del pais y en ocasiones, cuando la

informacién asi lo amerita, a otros paises.

Es precisamente en el departamento de redaccion donde se
cuida que cada uno de los despachos informativos cumplan con los

lineamientos generales del estilo editorialista de la Agencia.
“Ademads, es en ese mismo departamento donde se planean las
actividades a realizar por parte de cada uno de los miembros de la

mesa de redaccion, como serian sugerencias de trabajo para la
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jornada del dia_siguiente, prioridad con que se trabajaran las notas
informativas, material que se desechara por no cumplir con los
requisitos minimos de interés para la Agencia, entre otros

aspectos”. (8)

1.6. IMPORTANCIA DE LA DEFINICION DE PUESTOS Y
FUNCIONES EN EL AREA DE REDACCION DE LA

OFICINA REGIONAL NOROESTE

En las organizaciones, cualquiera que sea su tipo, objetivos
y caracteristicas, todas ellas requieren de una definicién de los
puestos en que se dividira el trabajo y la delimitacién de las

funciones que deberan realizar cada una de las personas que en ella

laboran.

En la institucién que ahora ocupa nuestro trabajo, esa
premisa también se cumple, pues para obtener resultados
satisfaétorios es necesaria una definicion de los puestos,
delimitacion de funciones, establecer un perfil profesional para
cada una de las personas que ocuparin esos puestos y las

obligaciones que deberan tener como parte inherente a su desem

(8) Judith Armenta Cota, Ibidem..
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desempefio profesional dentro de la organizacién.

“La delimitaciéon de puestos dentro de la mesa de redaccion
cumple dos objetivbs especificos, el primero evitar la duplicidad
de funciones, al dejar establecido cuales seran las tareas a
desarrollar para cada uno de los reporteros, corresponsales,
editores y redactores, ademas de cumplir con especificaciones
meramente administrativas que maneja la Agencia desde las oficinas

centrales” (9).

(9) Entrevista al Coordinador de la Oficina Regional Noroeste
Ernesto Gutiérrez Ayala, desde 1995 a la fecha.
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